
Elektronická 
objednávka a výdej 
stravy
Elektronické  objednávání stravy se stává stejně 
potřebným jako evidence docházky. Systém 
JÍDELNA nabízí řešení objednávky stravy s použi-
tím stejných identifikačních médií (bezkontakt-
ních karet, přívěsků, čipů dallas, otisků prstů, ...), 
které se používají pro evidenci docházky a přístu-
pů. Strávník tak používá stále jeden klíč pro něko-
lik činností. 

Způsob zpracování dat na počítači (u střední 
jídelny jsou to tisíce záznamů měsíčně) poskytuje 
rychlé a přehledné výstupy pro provoz kuchyně     
a vyúčtování stravného. Systém pracuje jako kre-
ditní nebo srážkový, čímž se minimalizuje pohyb 
hotových peněz a úplně odpadá práce s klasický-
mi stravenkami, minimalizují se tak možnosti 
podvodů ze strany strávníků nebo personálu.

Zavedení takového systému v praxi maximálně 
zefektivní a urychlí provoz celé jídelny a kuchyně.

Podnikejte s přehledem

Princip práce
Každý ze strávníků obdrží identifikační médium (bezkontaktní kartu, přívěšek, kontaktní čip dallas, 
otisk prstu ...). Id médium může být využito z docházkového systému. V systému JÍDELNA obsluha 
kuchyně připraví jídelníček na libovolnou dobu dopředu.

Objednávání jídel je realizováno několika způsoby: moderně pomocí dotykové obrazovky, 
internetového prohlížeče, pomocí objednávkového terminálu nebo prostřednictvím systému 
JÍDELNA. Všechny způsoby je možné kombinovat.

Při výdeji stravy přiloží strávník své identifikační médium ke čtečce, kuchaři je na přehledném 
displeji zobrazeno číslo jídla, počet porcí, případně přílohy. Kuchař potvrdí výdej stiskem tlačítka.
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Identifikační média
      bezkontaktní čipové karty a přívěsky 
      (EM4002, MIFARE, MOTOROLA, HID, ...)
      klíčenky s kontaktním čipem dallas
      otisky prstů

Součásti stravovacího systému
      software pro nastavení jídelníčku, 
      účtovacích pravidel, ...
      identifikační média
      hardware pro objednávání a výdej 
      stravy - terminály, dotykové obrazovky, 
      displeje, ...

Databázové platformy
      MSDE, Microsoft SQL 2000
      Microsoft SQL 2005, SQL Express
      FireBird SQL (Win32/Linux)
      Oracle 9, 10

Modularita
Modularita systému umožňuje jeho nasazení v jídelnách, kde probíhá pouze objednávka 
a výdej jídel a stravu dodává specializovaná firma a dále v provozech s vlastní kuchyní, kde 
se využijí softwarové nadstavby pro vedení skladu. Systém pokrývá veškerou problemati-
ku závodních i školních jídelen bez omezení kapacity. Uplatnit lze v malých firmách, kde se 
podávají pouze obědy, i ve velkých podnicích s třísměnným provozem, kde může být dopl-
něn například modulem kantýny pro přímý prodej přes stravovací kartu. Je možno také ob-
sluhovat více výdejen z jedné kuchyně s možností rozdělení strávníků pro oddělené jídelny.

Evidence strávníků
V hlavní databázi programu jsou uloženy informace o všech strávnících. Každý strávník má 
přiděleno identifikační médium a je zařazen do příslušné jídelny a cenové kategorie. Stráv-
níci se mohou dělit do skupin pro vytváření přehledových sestav (např.: zaměstnanci, 
návštěvy, externí..). Cenová kategorie určuje způsob účtování odebrané stravy. V případě 
instalace systému JÍDELNA společně s našim mzdovým nebo docházkovým systém je da-
tabáze společná pro všechny aplikace. Importy a exporty nejsou nutné.

Způsoby vyúčtování
      srážkový - v tomto případě probíhá vyúčtování vždy zpětně za určité období (většinou 
      měsíc) a vypočtené sumy jsou uhrazeny srážkou ze mzdy.
      kreditní - pro každého strávníka je veden samostatný kreditní účet, ze kterého se 
      odepisuje cena objednaného jídla a odebraného zboží. Strávník má možnost kdykoliv 
      zjistit svůj aktuální kredit na displeji objednávkového terminálu nebo v počítači. Při 
      vyčerpání kreditu nelze již dále objednávat stravu a musí dojít k navýšení kreditu. Další
      možností je povolit strávníkovi čerpání záporného kreditu. 

Stravovací zvyklosti
Stravovací systém dovoluje uživatelské nastavení všech parametrů provozu dle potřeby 
nebo již zavedených zvyklostí jídelny, jakákoliv omezení si stanoví samotná obsluha. 
Pracovat lze s libovolným počtem druhů a typů jídel, která mohou být objednávána na 
libovolnou dobu dopředu. Systém rozlišuje několik možností práce s druhy jídel:
      hlavní jídlo - běžné jídlo, které lze objednávat a rušit samostatně (oběd, večeře)
      příloha - jídlo, které je součástí hlavního jídla (polévka, salát)
      doplňkový prodej - jídlo, které se vydává bez předchozího objednání (zákusek, mražené)

Výstupní sestavy, exporty dat
V editoru sestav je možno vytvářet vlastní tiskové sestavy a exporty dat do nadřazených 
systémů. Všechny výstupní sestavy lze ukládat ve zvoleném formátu: txt, csv, rtf, html, 
xls, jpg, gif, bmp, emf, wmf a pdf. V editoru sestav lze vytvářet také grafy.
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Kontakní informace

Sídlo společnosti - Karviná
RON Software, spol. s r.o.
Rudé armády 534
733 01  Karviná – Hranice

tel.:    +420 596 312 827
mob: +420 603 102 448
fax.:   +420 596 309 036
e-mail: software@ron.cz

Pobočka - Praha
Vršovické náměstí 2/111
101 00  Praha 10

tel.:    +420 222 780 255
mob: +420 604 310 559
e-mail: praha@ron.cz

Pobočka - Brno
Karlova 7
614 00  Brno

tel.:    +420 545 230 133
e-mail: brno@ron.cz


